Приложение № 3 к Закупочной документации
 «Проект Договора»

   ДОГОВОР № - ЦИСС-
на оказание услуг 
г. Ханты-Мансийск	                                                      «    »                2020 года
	 Фонд поддержки предпринимательства Югры, далее по тексту договора «Фонд», именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице «наименование заказчика», действующего на основании __________________, с одной стороны, и «наименование исполнителя», именуемый в дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании __________________ с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее – Договор) о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1.  В соответствии с условиями договора Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по проведению акселерационной программы для действующих социальных предпринимателей "Формула Роста" в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре (далее - Услуги).
1.2. Требования к качеству и количеству (объему), техническим характеристикам услуг, к их безопасности, к результатам услуг и иные требования, связанные с определением соответствия оказываемых услуг потребностям Заказчика изложены в Техническом задании (Приложение №1 к Договору).

1. Срок оказания услуг и действия договора 
2.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания и действует до полного исполнения Сторонами всех своих обязательств по настоящему Договору. 
2.2. Срок оказания Услуг с момента подписания договора до 20 декабря 2020 года.

1. Стоимость услуг
3.1. Общая стоимость услуг составляет ____________ (_____________) рублей, в том числе НДС.
[bookmark: _GoBack]3.2. Стоимость услуг включает в себя все затраты, накладные расходы, налоги, пошлины, страхование и прочие сборы, которые Исполнитель Договора должен оплачивать в соответствии с условиями Договора или на иных основаниях. 



1. Сроки, порядок оплаты услуг
4.1.	Оплата по настоящему Договору осуществляется в следующем порядке:
4.1.1.	 предоплата в размере 24% от стоимости услуг производится в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты предоставления Исполнителем счета, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.1.2.	окончательная оплата в размере 76% производится в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты подписания акта об оказании услуг, а также списков участников (Приложение 2 к Договору), путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
4.2.	Для целей настоящего Договора днем оплаты является дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.
4.3.	Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в валюте Российской Федерации.
4.4.	По результатам оказания Услуг в соответствии с настоящим Договором Исполнитель направляет Заказчику два экземпляра акта об оказании услуг, подписанных со стороны Исполнителя. При отсутствии претензий со стороны Заказчика, Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней подписывает акт об оказании услуг и направляет Исполнителю один экземпляр.
4.5.  В случае несоответствия фактически оказанных Услуг настоящему Договору или в случае недостатков при оказании Услуг, Заказчик и Исполнитель составляют двусторонний акт с перечнем выявленных несоответствий и недостатков, а также порядок их устранения (по возможности) за счет Исполнителя. Акт об оказании услуг подписывается Сторонами после устранения всех недостатков. Расчет с Исполнителем в этом случае производится после устранения недостатков и подписания акта об оказании услуг. 
4.6.   Датой исполнения обязательств Исполнителем по настоящему Договору является дата подписания Сторонами итогового акта об оказании услуг.

5. Права и обязанности сторон
5.1. 	Заказчик обязуется:
5.1.1.		своевременно предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для своевременного и качественного оказания Услуг;
5.1.2.		при отсутствии претензий подписать акт об оказании услуг в соответствии с условиями настоящего Договора;
5.1.3.		произвести оплату по настоящему Договору в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.
5.2.	Заказчик вправе: 
5.2.1.		осуществлять контроль за ходом исполнения настоящего Договора, не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Исполнителя;
5.2.2.		привлекать независимых экспертов для проверки соответствия качества оказанных Услуг требованиям, установленных настоящим Договором.
5.3.  Исполнитель обязуется:
5.3.1.		оказать Услуги в сроки, предусмотренные настоящим Договором;
5.3.2.	 	надлежащим образом исполнять обязательства, предусмотренные условиями настоящего Договора;
5.3.3.		заблаговременно извещать Заказчика о возникающих трудностях, которые могут привести к неоказанию Услуг (контактные телефоны 8 (3467) 333-896);
5.3.4.		не предоставлять другим лицам и не разглашать иным способом конфиденциальную информацию, полученную в результате исполнения обязательств по Договору;
5.3.5.		незамедлительно информировать Заказчика обо всех обстоятельствах, препятствующих исполнению Договора;
5.3.6.	своими силами и за свой счет в течение 3 (трех) рабочих дней по требованию Заказчика устранять допущенные по своей вине в оказанных Услугах недостатки или иные отступления от условий Договора;
5.3.7.		оказывать Услуги и выполнять свои обязательства по Договору с надлежащим прилежанием, эффективностью и на высоком профессиональном и этическом уровне; 
5.3.8.	в отношении любого вопроса, связанного с настоящим Договором или Услугами, Исполнитель должен оказывать всяческое содействие Заказчику и соблюдать его законные интересы;
5.3.9.	по окончанию оказания Услуг по настоящему Договору подписать акт об оказании Услуг.
5.4.	Исполнитель вправе: 
5.4.1.		требовать от Заказчика оплаты принятых без замечаний Услуг по мере поступления денежных средств на расчётный (лицевой) счёт Заказчика;
5.4.2.		запрашивать у Заказчика информацию, необходимую для оказания Услуг или исполнения обязательств по настоящему Договору.

6. Требования к качеству услуг
6.1.	Услуги должны быть оказаны надлежащим образом, на высоком профессиональном уровне.
6.2.	Качество оказываемых услуг должно соответствовать следующим условиям договора:
6.2.1.		обеспечение Исполнителем высокого уровня проведения акселерационной программы;
6.2.2.		все изменения в графике проведения акселерационной программы согласовываются с Заказчиком за 5 (пять) рабочих дней до начала обучающего мероприятия. 

					7.  Ответственность сторон
7.1.	За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
7.2.	В случае ненадлежащего исполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору Заказчик вправе потребовать уплаты неустойки в виде штрафа в размере 10% от цены Договора. Под ненадлежащим исполнением своих обязательств Исполнителем понимается несоответствие оказанных Услуг условиям настоящего Договора.
7.3.	В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного настоящим Договором Исполнитель обязуется уплатить в пользу Заказчика штраф в размере 10 % от общей стоимости Услуг.
7.4.	Исполнитель освобождается от уплаты неустойки, если докажет, что просрочка исполнения указанного обязательства произошла вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны. 
7.5.	Оплата неустойки не освобождает Исполнителя от исполнения обязательств по настоящему Договору.

8. Порядок разрешения споров
8.1.		Все споры и разногласия между Сторонами, возникающие из настоящего Договора будут решаться путем переговоров между Сторонами.
8.2.	  В случае, если указанные споры и разногласия не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат разрешению в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

9. Расторжение договора
9.1. Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон или решению суда в соответствии с гражданским законодательством.
Расторжение Договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда, а также в случае одностороннего отказа Стороны Договора от исполнения Договора в соответствии с гражданским законодательством. 
9.2. Расторжение Договора по соглашению Сторон совершается в письменной форме и возможно в случае наступления условий, при которых для одной из Сторон или обеих Сторон дальнейшее исполнение обязательств по Договору не возможно либо возникает нецелесообразность исполнения Договора.
9.3. В случае расторжения Договора по соглашению Исполнитель возвращает Заказчику все денежные средства, перечисленные для исполнения обязательств по Договору, а Заказчик оплачивает расходы (издержки) Исполнителя за фактически исполненные обязательства по Договору.
9.4. Требование о расторжении Договора может быть заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны на предложение расторгнуть Договор либо неполучения ответа в течении 10 (десяти) дней с даты получения предложений о расторжении Договора.
9.5. Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора. До принятия такого решения Заказчик вправе провести экспертизу оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций.
9.6. Если Заказчиком проведена экспертиза оказанных услуг с привлечением экспертов, экспертных организаций, решение об одностороннем отказе от исполнения Договора может быть принято Заказчиком только при условии, что по результатам экспертизы оказанных услуг в заключении эксперта, экспертной организации будут подтверждены нарушения условий Договора, послужившие основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора.
9.7. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора в течении трех рабочих дней, следующих за датой принятия указанного решения, размещается в единой информационной системе и направляется Исполнителю по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу Исполнителя, указанному в разделе 11 Договора, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи  и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Исполнителю. Выполнение Заказчиком вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Заказчиком подтверждения о вручении Исполнителю указанного уведомления либо дата получения Заказчиком информации об отсутствии Исполнителя по его адресу, указанному в разделе 11 Договора. При невозможности получения указанных подтверждения либо информации датой такого надлежащего уведомления признается дата по истечении тридцати дней с даты размещения решения Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора в единой информационной системе.
9.8. Решение Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора вступает в силу и Договор считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Заказчиком Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Договора.
9.9. Заказчик обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Договора, если в течении десятидневного срока с даты надлежащего надлежащего уведомления Исполнителя о принятом решении об одностороннем отказе от исполнения Договора устранено нарушение условий Договора, послужившее основанием для принятия указанного решения, а также Заказчику компенсированы затраты на проведение экспертизы, предусмотренной п.9.5 Договора. Данное правило не применяется в случае повторного нарушения Исполнителем условий Договора, которые в соответствии с гражданским законодательством являются основанием для одностороннего отказа Заказчика от исполнения Договора.
9.10. Исполнитель вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения Договора в соответствии с гражданским законодательством. Такое решение в течении трех рабочих дней, следующих за датой его принятия, направляется Заказчику по почте заказным письмом с уведомлением  о вручении по адресу Заказчика, указанному в разделе 12 Договора, а также телеграммой, либо посредством факсимильной связи, либо по адресу электронной почты, либо с использованием иных средств связи и доставки, обеспечивающих фиксирование такого уведомления и получение Заказчиком подтверждения о его вручении Заказчику. Выполнение Исполнителем вышеуказанных требований считается надлежащим уведомлением Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора. Датой такого надлежащего уведомления признается дата получения Исполнителем подтверждения о вручении Заказчику указанного уведомления.
9.11. Решение Исполнителя об одностороннем отказе от исполнения Договора вступает в силу и Договор считается расторгнутым через десять дней с даты надлежащего уведомления Исполнителем Заказчика об одностороннем отказе от исполнения Договора.
9.12. Исполнитель обязан отменить не вступившее в силу решение об одностороннем отказе от исполнения Договора, если в течении десятидневного срока с даты надлежащего уведомления Заказчика о принятом решении об  одностороннем отказе от исполнения Договора устранены нарушения условий Договора, послужившие основанием для принятия указанного решения. 
9.13. При расторжении Договора в связи с односторонним отказом Стороны Договора от исполнения Договора другая сторона Договора вправе потребовать возмещения только фактически понесенного ущерба, непосредственно обусловленного обстоятельствами, являющимися основанием для принятия решения об одностороннем отказе от исполнения Договора. 



10. Заключительные положения
9.1.	Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченным на то представителями Сторон. Приложение к настоящему Договору составляют его неотъемлемую часть. 
9.2. 	В части отношений между Сторонами, неурегулированными положениями настоящего Договора, применяется законодательство Российской Федерации и Ханты-Мансийского автономного округа – Югры.  
9.3.	Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой Стороны находится один экземпляр настоящего Договора. 


11. Адреса и банковские реквизиты сторон

	ЗАКАЗЧИК:
Фонд поддержки предпринимательства Югры

Адрес: 628012, Тюменская обл.,                         Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, г. Ханты-Мансийск, ул. Пионерская, д.14
ИНН 8601009740/ КПП 860101001
Депфин Югры («Фонд поддержки предпринимательства Югры»                                л/с 600.51.256.0)
Р/счет 40601810765774500003
РКЦ г. Ханты-Мансийск
БИК 047162000
Тел.: (3467) 333-896



______________________________

_________________ /____________/
м.п.
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:






Приложение 1 к Договору 
на оказание услуг
от «»  2020г. № -ЦИСС-

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
на оказание услуг по проведению акселерационной программы для действующих социальных предпринимателей «Формула Роста» 
в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре

	1. Наименование оказываемых услуг
	Проведение акселерационной программы для действующих социальных предпринимателей «Формула Роста» в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре (далее – ХМАО-Югра) 

	2. Место оказания услуг
	г. Сургут и/или г. Ханты-Мансийск (для мероприятий в очном формате) (согласовывается с заказчиком), города присутствия участников программы (в рамках мероприятий в онлайн-формате)[footnoteRef:1] [1: В зависимости от эпидемиологической ситуации в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре, связанной с распространением короновирусной инфекции, при необходимости все мероприятия будут реализованы в дистанционном формате в вебинарной комнате.] 


	3. Сроки оказания услуг
	С момента подписания договора до 20 декабря 2020 года.

	4. Требования к услугам
	4.1. Исполнитель:
· Формирует и согласовывает с заказчиком концепцию акселератора;
· Разрабатывает форму заявки для первичного отбора проектов в акселератор;
· Разрабатывает и создает лендинг для сбора заявок от потенциальных участников;
· Организует отбор слушателей программы по установленным в настоящем Техническом задании критериям, в том числе и в формате проведения интервью (при необходимости по согласованию с Заказчиком). Из не менее, чем 70 заявок, отобраны не менее, чем 20 слушателей;
· Обеспечивает контентное наполнение программы и присутствие на ней экспертов, тренеров, трекеров в соответствии с требованиями текущего технического задания;
· Реализует саму программу в соответствии с заявленной и согласованной Заказчиком программой;
· Обеспечивает работу трекеров на всех этапах программы, не менее чем 5 человек;
· Обеспечивает работу профильных экспертов (консалтинг и обучающие мероприятия), не менее чем 5 человек;
· Обеспечивает привоз (транспортные расходы и проживание) экспертов программы на очные мероприятия в ХМАО-Югра в город, выбранный Заказчиком программы;
· Обеспечивает присутствие потенциальных инвесторов на финальном мероприятии программы;
· Осуществляет мониторинг и формирует итоговые отчеты о результатах слушателей.
Требования к Исполнителю:
- Опыт проведения акселерационных программ для социальных предпринимателей не менее трех лет, в более, чем 2 регионах.

4.2. Требования к программе:
Цель программы: быстрый и качественный рост субъектов малого и среднего предпринимательств в социальной сфере и масштабирование социального эффекта от их деятельности.
· Формат программы – очно-заочный. Программа должна включать в себя очные мероприятия, предполагающие приезд экспертов в город, определенный Заказчиком[footnoteRef:2].  [2:  С учетом эпидемиологической обстановки в регионе. При наличии запрета со стороны органов власти на проведение очных мероприятий, все мероприятия должны быть реализованы в дистанционном формате.  ] 

· Наличие раздаточных материалов по программе и трекшен-карты в онлайн-формате, по которой Заказчик мог бы мониторить траектории развития каждого из участников программы. 
· Использование современных диджитал-технологий для проведения дистанционных мероприятий и контроля участников акселератора.
· Вовлечение в мероприятия программы органов государственной власти.

Требования к трекерам программы: наличие сертификата Фонда развития интернет-инициатив/Фонда поддержки социальных проектов, подтверждающего их квалификацию.

Требования к экспертам программы: наличие предпринимательского опыта как успешного, так и не успешного / наличие сертификата, подтверждающего квалификацию тренера.

4.3.  Слушатели программы:
· Собственники или совладельцы устойчивого социального предпринимательства, мотивированные на развитие и масштабирование своего бизнеса
· Ведут деятельность 2 и более лет
· Имеют оборот бизнеса от 1,5 млн в год и более
· Имеют организационную форму ИП или ООО
· Ведут основную деятельность в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре
· Имеют достаточное количество времени для того, чтобы участвовать в мероприятиях программы
· Желательно: выпускники Школы социального предпринимательства

4.4. Общее количество слушателей, их результаты
· Количество – не менее 20 человек 

По итогам программы:
· Социальные предприниматели получают умения и навыки, необходимые для устойчивого роста бизнеса (в среднем рост оборота от 15% в год) и увеличение социального эффекта от своей деятельности: инструменты и пошаговые стратегии для выхода в новые регионы, расширения рынков сбыта продукции/услуг, стандартизации и цифровизации бизнесов.
· Предприниматели расширяют сеть своих контактов, получают доступ к опыту успешных предпринимателей из других регионов и, перенимая их опыт в подходах к решению проблем, развитии и масштабировании бизнеса.
· Создаются условия для роста инвестиций в регион.

4.5. Необходимые компоненты программы:
1) Установочная сессия, предполагающая знакомство всех участников акселератора, а также мероприятие, направленное на формирование у всех участников стратегии масштабирования, которую они будут реализовывать на протяжении всего акселератора
2) Обучающие мероприятия, раскрывающие следующие темы:
- Стратегический анализ и планирование
- Масштабирование в другой регион: развитие франшизы, развитие филиальной сети и т.д. 
- Взаимодействие с государством: участие в государственных закупках, государственных программах, предусматривающих поддержку и развитие социального предпринимательства, а также передача государственных услуг на исполнение в негосударственный сектор. 
- Трансформация в условиях пандемии: модернизация своего продукта/услуги в связи с новыми экономическими реалиями и изменившимися потребительскими предпочтениями.
3) Трекинг. Индивидуальное сопровождение участников профессиональными экспертами (трекерами), помогающими правильно поставить цели развития и реализовать стратегию по их достижению. 
4) Консалтинг от профильного эксперта/организации по итогам индивидуального запроса каждого участника для точечной проработки текущих проблемных вопросов предпринимателей. 
5) Открытые мероприятия для обмена опытом. 
Не менее 4 мероприятий, позволяющих участникам обменяться опытом и контактами друг с другом, а также другими предпринимателями и специалистами из разных регионов, получить новые знания по более узким темам от практиков.
6) Финальное мероприятие, предполагающее выступления участников акселератора с презентацией их результатов за период акселератора. 
4.6. Продолжительность программы: не менее 2 месяцев.

	5. Отчетные материалы
	5.1. Реестр всех поступивших заявок от потенциальных участников акселератора в формате Excel.
5.2. Реестр всех отобранных и утверждённых Заказчиком участников акселератора в формате Excel.
5.3. Реестр всех трекеров, принимающих участие в проекте с указанием их ФИО, опыта работы и сертификатов, подтверждающих их квалификацию в формате Excel.
5.4. Сводные результаты всех участников акселератора, как качественные, так и количественные с указанием конкретных показателей и их изменений: среднемесячный оборот, социальный эффект (количество клиентов/услуг), кол-во сотрудников, кол-во филиалов/франшизных точек в формате Excel, результаты заполнения Трекшн карты по каждому участнику.
5.5. Архив с финальными презентациями всех участников акселератора в формате ppt/pdf.
5.6. Итоговый отчет, включающий описание и результаты всех реализованных мероприятий в рамках акселератора,  рекомендации по дальнейшему сопровождению проектов-участников, количество консультаций и тем (привлеченные эксперты для проведения консультаций) в формате Word.


	6. Качество оказываемых услуг
	6.1. Не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента заключения договора Исполнитель направляет Заказчику развернутую программу с указанием всех мероприятий акселератора (время, дата, формат, наполнение, ФИО и регалии экспертов). 
6.2. Заказчик (его представитель) имеет право направлять исполнителю в письменном виде обоснованные замечания на выявленные в ходе каждого этапа контроля недостатки, которые могут повлиять на качество результата оказания услуг. Исполнитель обязан немедленно устранить выявленные недостатки и незамедлительно информировать Заказчика об их устранении. Заказчик в этом случае имеет право повторно инициировать контрольные процедуры 
6.3. Проверка соответствия качества оказанных услуг требованиям, установленным Техническим заданием и Договором, может также осуществляться с привлечением экспертов, экспертных организаций.

	7. Конфиденциальность.
	a. Исполнитель обеспечивает конфиденциальность полученной в результате оказания услуг информации. Исполнитель не имеет права публиковать и передавать эту информацию третьим лицам в любой форме без письменного согласования с Заказчиком.



ПОДПИСИ СТОРОН:

	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Фонд поддержки предпринимательства Югры   
______________________________

_________________ /____________/
м.п.
	








Приложение 2 к Договору
на оказание услуг
от «»  2020г. № -ЦИСС-

Список участников 
акселерационной программы
Место проведения _________________    Дата проведения: _____________________
(все поля обязательны для заполнения)

	№
	ФИО участника
	Контактная информация (телефон, электронный адрес)
	Статус (ИП, руководитель ООО, работник СМСП (указать),
	ИНН субъекта МСП
	Дата рождения
	Подпись

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	                                                                                            
                                                                                ПОДПИСИ СТОРОН:
Заказчик:
	
              
                 Исполнитель:

	 _______________ /_____________ /
	___________/_______________/                            

	                                                                                    ПОДПИСИ СТОРОН:
Заказчик:
	
Исполнитель:

	Фонд поддержки предпринимательства Югры

______________________________

_________________ /____________/
м.п.                                              
	

	
	







